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Your train is just pulling into the train station in Paris (or another city in Europe) 
and you have spent a pleasant night sleeping in your bed on the train. You now 
look forward to spending five days accrediting a French (or other European) 
medical school and talking with those colleagues. You wonder when they come 
to visit you where you would enjoy taking them in Portugal. Imaginative? No. 
 
In this article we will answer five questions: 
 
1. Why bother to accredit your undergraduate programmes? 
2. Are there negatives to accreditation?   
3. Are there models Portugal could adapt? 
4. Are there additional qualities Portugal could add to an accreditation  
       programme that would make the Portuguese style unique?  

Executive Summary 
 
Portugal could examine the systems in other European 
countries or in Canada and the US for accrediting 
undergradate medical education to decide if Portugal would 
like to design its own system or adopt some aspects of 
other systems.  
 
The Liaison Committee on Medical Education assesses the 
125 medical schools in the USA and 17 in Canada every five 
years, and their methods are presented here.  
 
Portugal could be unique in accreditation by ennssuurriinngg  tthhaatt  
ssttuuddeennttss::  11..  ffooccuuss  oonn  tthhee  nneeeeddss  ooff  iinnddiivviidduuaall  ppaattiieennttss  bbyy  
lleeaarrnniinngg  ppaattiieenntt--ffooccuusseedd  ccaarree,,  aanndd  tthhaatt  tthhee  eennttiirree  mmeeddiiccaall  
ssyysstteemm  tthheeyy  wwoorrkk  iinn  iiss  ppaattiieenntt--cceennttrreedd;;  22..  lleeaarrnn  hhooww  mmeeddiiccaall  
eerrrroorrss  oorriiggiinnaattee,,  aanndd  tthheeiirr  lleeaarrnniinngg  aanndd  tthhee  mmeeddiiccaall  ssyysstteemm  
aarree  ddeessiiggnneedd  ttoo  mmiinniimmiissee  mmeeddiiccaall  eerrrroorrss;;  33..  hhaavvee  ddaaiillyy  
aacccceessss  ttoo  uuppddaatteedd  cclliinniiccaall  iinnffoorrmmaattiioonn  tthhrroouugghh  aa  hhaanndd--hheelldd  
ccoommppuutteerr;;  aanndd  44..  kknnooww  hhooww  ttoo  ttrreeaatt  aallll  ccoommmmoonn  mmeeddiiccaall  
pprroobblleemmss  uunniiffoorrmmllyy  uussiinngg  cclliinniiccaall  pprraaccttiiccee  gguuiiddeelliinneess;;  aanndd  55    
hhaavvee  tthhee  lliitteerraattuurree  sseeaarrcchhiinngg  aanndd  aapppprraaiissaall  sskkiillllss  ttoo  aasssseessss  
tthhee  qquuaalliittyy  ooff  gguuiiddeelliinneess..  



5. What could be the next steps? 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. Why bother to accredit your undergraduate programmes? 
 

The entire process of international peer review of research and publications is 
intended to ensure that international standards prevail in research so that we 
may use the results from other universities and countries with confidence in the 
care of patients. The Liaison Committee in the US accredits all 125 US and 17 
Canadian medical schools, and thus their graduates can do electives or take up 
residencies in any field in either country and be competitive in applications.  
 
If Portugal accredited its medical schools using international teams it would be an 
important step forward for the Bologna initiative.    

 
2. Are there negatives to accreditation? 

 
There are two possible negatives. It is quite a lot of work to get ready for an 
accreditation visit, mainly the self-study to assemble the documents ahead of 
time. However, assessors always say: “don’t give me any more than I can read 
on the plane,” and will complain about massive indigestible appendices and 
reports you didn’t bother to summarise neatly. So if you distribute the work 
among colleagues and keep your assessment dossier concise and short but 
answer all their questions they will be very happy.  
 
The second negative could be that individuals may feel that negative information 
about them has been divulged. I have never seen this happen, and I have never 
seen an accreditation report mention a person by name. Instead, the accreditors’ 
Report will comment that a programme needs improvement, and will identify the 
aspects that could benefit by attention. However, Portugal is a small country with 
much competition required to move up in the medical world (true everywhere) so 
why not let your discrete European colleagues visit and return home 1000 km. 
away, and you won’t see them again for five years? 
  

3. Are there models Portugal could adapt? 
 

I was asked to describe precisely how the Liaison Committee on Medical 
Education accredits the 125 Undergraduate Medical Programmes in the Us and 
the 17 in Canada. This Committee has been functioning very smoothly for many 
years to the general satisfaction of the medical schools in North America. They 

Dr. Thomas was invited by the Portuguese Society for Medical 
Education on 19 April 2005 to present his views on how the 
integrated Liaison Committee on Medical Education accredits 
the 125 medical schools in the US and 17 in Canada. This 
article adds further thoughts to that presentation. 



have put thousands of hours of committee work into designing accreditation 
documents and routines, and rather than begin from a blank page Portugal might 
wish to use or adapt some of their work. 
 
It would be a good idea also for Portugal to examine the accreditation processes 
in, for example, the UK, France, Holland, Germany or Scandinavia, and compare 
them with the description of the North America system which now follows to see 
which is most carefully developed and also suited for the Portuguese situation.  
 
Symmetry is not necessary: Portugal could design its own system or even one 
for individual schools and e.g. ask the French or English or Dutch to use it to 
assess their Portuguese medical school; and the other European schools could 
ask Portuguese accreditation teams to use their own assessment documents.  
 
MMoosstt  ooff  tthhee  rreesstt  ooff  tthhee  aarrttiiccllee  wwiillll  nnooww  bbee  ddeevvootteedd  ttoo  aa  ddeettaaiilleedd  pprreesseennttaattiioonn  ooff  
eexxaaccttllyy  wwhhaatt  tthhee  LLiiaaiissoonn  CCoommmmiitttteeee  ddooeess..    
  
TThhee  mmeeddiiccaall  sscchhooooll  ttoo  bbee  vviissiitteedd  ccoommpplleetteess  aa  SSeellff--SSttuuddyy  ddooccuummeenntt..  UUssuuaallllyy  mmoosstt  
ooff  tthhee  hhaarrdd  wwoorrkk  ooff  iimmpprroovviinngg  pprrooggrraammmmeess  tthhaatt  eevveerryyoonnee  kknneeww  nneeeeddeedd  ssoommee  
aatttteennttiioonn  wwiillll  hhaavvee  bbeeeenn  ccoommpplleetteedd  iinn  tthhee  ttwwoo  yyeeaarrss  pprreevviioouuss  ttoo  tthhee  vviissiitt..    
  
TThhee  tteeaamm  ooff  ffiivvee  aaccccrreeddiittoorrss  vviissiittss  ffoorr  aabboouutt  ffiivvee  ddaayyss  ((tthheerree  wwiillll  bbee  aa  UUSS  
aaccccrreeddiittoorr  oonn  vviissiittss  ttoo  mmoosstt  CCaannaaddiiaann  sscchhoooollss  aanndd  vviiccee--vveerrssaa))..  TThhee  aaddvvaannttaaggee  ooff  
tthhee  vviissiitt  iiss  tthhaatt  tthheerree  iiss  uussuuaallllyy  aa  vveerryy  eexxppeerriieenncceedd  PPrrooggrraammmmee  DDiirreeccttoorr,,  ffoorrmmeerr  
DDeeaann  oorr  AAssssoocciiaattee  DDeeaann  wwhhoo  uunnddeerrssttaannddss  eexxaaccttllyy  tthhee  ddiiffffiiccuullttiieess  ooff  rruunnnniinngg  aa  
ccoommpplleexx  mmeeddiiccaall  pprrooggrraammmmee  wwiitthh  cchhaannggiinngg  ffaaccuullttyy  ttoo  hhiigghh  ssttaannddaarrddss..  TThheerree  aarree  
uussuuaallllyy  ffeeww  ssuurrpprriisseess  aanndd  eevveerryytthhiinngg  iiss  vveerryy  ppoolliittee  aanndd  llooww--kkeeyy..  TThheeyy  aarree  rreeaalliissttiicc  
aanndd  ggiivvee  ggoooodd  aaddvviiccee..    
  
TThhee  CCoommmmiitttteeee  oonn  iittss  aaccccrreeddiittaattiioonn  vviissiittss  aasssseesssseess  ffiivvee  ccoommppoonneennttss  ooff  tthhee  
ffuunnccttiioonnss  aanndd  ssttrruuccttuurree  ooff  aa  MMeeddiiccaall  SScchhooooll..  
  
II..    TThhee  IInnssttiittuuttiioonnaall  SSeettttiinngg  ((wwiitthh  1155  sseeppaarraattee  ccoommppoonneennttss  nnuummbbeerreedd  IISS  11--1155))  
  
IIII..  TThhee  EEdduuccaattiioonnaall  PPrrooggrraamm  ffoorr  tthhee  MMDD  ddeeggrreeee  ((EEDD  11--4488))  
          AA..  EEdduuccaattiioonnaall  OObbjjeeccttiivveess  
          BB..  SSttrruuccttuurree    
            11..  GGeenneerraall  DDeessiiggnn    
            22..  CCoonntteenntt  
          CC..  TTeeaacchhiinngg  aanndd  EEvvaalluuaattiioonn  
          DD..  CCuurrrriiccuulluumm  MMaannaaggeemmeenntt    
            11..  RRoolleess  aanndd  RReessppoonnssiibbiilliittiieess    
            22..  GGeeooggrraapphhiiccaallllyy  SSeeppaarraatteedd  PPrrooggrraammss    
          EE..  EEvvaalluuaattiioonn  ooff  PPrrooggrraamm  EEffffeeccttiivveenneessss  
  
IIIIII..  TThhee  MMeeddiiccaall  SSttuuddeennttss  ((MMSS  11--3377))  



  
IIVV..  TThhee  FFaaccuullttyy  ((FFAA  11--1144))  
  
VV..    EEdduuccaattiioonnaall  RReessoouurrcceess  ((EERR  11--1122))  
  
II  wwiillll  jjuusstt  ccoommmmeenntt  oonn  iinnddiivviidduuaall  iitteemmss  wwhhiicchh  II  tthhiinnkk  aarree  ppaarrttiiccuullaarrllyy  iimmppoorrttaanntt  oorr  
hheellppffuull..  
  

TThhee  IInnssttiittuuttiioonnaall  SSeettttiinngg  
  

The committee is particularly interested in how schools define their goals and 
missions because, for example, schools which serve a large rural or 
disadvantaged population will need to structure themselves to accomplish these 
goals. The Committee also wants to be sure the achievement of the defined 
goals is tested in precise outcome measures, and that there is no separation 
between the basic science and clinical faculty.  
 
              IISS  11  DDeeffiinnee  aanndd  ppeerriiooddiiccaallllyy  rreeaasssseessss  sshhoorrtt--tteerrmm  aanndd  lloonngg--tteerrmm  ggooaallss  ttoo        
                            ssuucccceessssffuullllyy  aaccccoommpplliisshh  tthhee  iinnssttiittuuttiioonnaall  mmiissssiioonn..  FFrraammee  ggooaallss  iinn    
                            mmeeaassuurraabbllee  oouuttccoommeess    
  
        IISS  1155  TThhoossee  sskkiilllleedd  iinn  bbaassiicc  sscciieenncceess  mmuusstt  mmaaiinnttaaiinn  aawwaarreenneessss  ooff  tthheeiirr            
                          ddiisscciipplliinneess  ttoo  cclliinniiccaall  pprroobblleemmss,,  aanndd  cclliinniicciiaannss  mmuusstt  mmaaiinnttaaiinn  aawwaarreenneessss    
                          ooff  ccoonnttrriibbuuttiioonnss  ooff  bbaassiicc  sscciieenncceess  ttoo  cclliinniiccaall  pprroobblleemmss..      
 

TThhee  EEdduuccaattiioonnaall  PPrrooggrraamm  
 
TThhee  CCoommmmiitttteeee  iiss  kkeeeenn  ffoorr  sscchhoooollss  ttoo  uussee  nnaattiioonnaall  nnoorrmmss  ttoo  aasssseessss  tthheeiirr  
aacchhiieevveemmeennttss..  TThheerree  iiss  aa  rreeaalliissaattiioonn  tthhaatt  ssttuuddeennttss  nnooww  nneeeedd  ttoo  lleeaarrnn  aa  wwiiddee  
rraannggee  ooff  pprrooffeessssiioonnaall  sskkiillllss  aanndd  bbeehhaavviioouurrss  tthhaatt  aarree  ppaattiieenntt--cceennttrreedd,,  aanndd  tthheerree  
hhaass  bbeeeenn  aa  nneeww  eemmpphhaassiiss  oonn  pprroovviiddiinngg  ssttrruuccttuurreess  ttoo  hheellpp  ssttuuddeennttss  aacchhiieevvee  
tthheessee,,  aass  eexxeemmpplliiffiieedd  iinn  tthheessee  ttwwoo  rreeppoorrttss,,  oonnee  ffrroomm  eeaacchh  ooff  tthhee  UUSS  aanndd  CCaannaaddaa  
wwhhiicchh  sseett  oouutt  ddeettaaiilleedd  eexxppeeccttaattiioonnss..  
  
              EEDD  11  NNaattiioonnaall  nnoorrmmss  sshhoouulldd  bbee  uusseedd  ffoorr  ccoommppaarriissoonn  ooff  ssttuuddeenntt  aacchhiieevveemmeenntt            
                                ooff  eedduuccaattiioonnaall  ggooaallss,,  aanndd  ffaaccuullttyy  wwiillll  uussee  tthhee  sscchhooooll’’ss  eedduuccaattiioonnaall        
                                oobbjjeeccttiivveess  iinn  ddeessiiggnniinngg  tthheeiirr  ccoouurrsseess    
  
        EEDD  11AA  TThhee  sscchhooooll  mmuusstt  ddeemmoonnssttrraattee  aacchhiieevveemmeenntt  ooff  tthhee  ggeenneerraall        
                              ccoommppeetteenncciieess  ooff  pphhyyssiicciiaannss  bbyy  hhooww  tthheeyy  aacchhiieevvee  AAAAMMCC’’ss  MMeeddiiccaall    
                              SScchhooooll  OObbjjeeccttiivveess  PPrroojjeecctt  oorr  CCaann  MMEEDDSS  22000000   
  
SSttuuddiieess  sshhooww  tthhaatt  ppaattiieennttss  ssppeenndd  lliittttllee  ttiimmee  iinn  hhoossppiittaall  ccoommppaarreedd  ttoo  ttwweennttyy  yyeeaarrss  
aaggoo,,  aanndd  tthhaatt  ssttuuddeennttss  nneeeedd  ttoo  rroottaattee  tthhrroouugghh  mmaannyy  ssppeecciiaallttyy  cclliinniiccss  ttoo  sseeee  tthhee  
ssaammee  nnuummbbeerr  aanndd  vvaarriieettyy  ooff  iillllnneesssseess  aass  ttwweennttyy  yyeeaarrss  aaggoo..  TThhee  ccoommmmiitttteeee  wwaannttss  



ttoo  bbee  ssuurree  tthhaatt  aallll  ssttuuddeennttss  sseeee  tthhee  ssaammee  nnuummbbeerr  aanndd  vvaarriieettyy  ooff  ppaattiieennttss,,  aanndd  tthhaatt  
aallll  ffaaccuullttyy  aarree  ccoommppeetteenntt..  
  
          EEDD  22  EEaacchh  ccoouurrssee  oorr  cclleerrkksshhiipp  mmuusstt  ssppeecciiffyy::  

            tthhee  nnuummbbeerrss  aanndd  ttyyppeess  ooff  ppaattiieennttss  ssttuuddeennttss  mmuusstt  sseeee  ttoo  aacchhiieevvee  tthhee          
                                lleeaarrnniinngg  oobbjjeeccttiivveess  

            mmaajjoorr  ddiisseeaasseess  ssttuuddeennttss  sshhoouulldd  eennccoouunntteerr  
            eexxtteenntt  ooff  ssttuuddeenntt  iinntteerraaccttiioonn  wwiitthh  ppaattiieennttss  

  
        EEDD  88  FFaaccuullttyy  aatt  eeaacchh  ssiittee  mmuusstt::    

          bbee  ssuuffffiicciieennttllyy  kknnoowwlleeddggeeaabbllee  ttoo  pprroovviiddee  eeffffeeccttiivvee  iinnssttrruuccttiioonn  
          hhaavvee  aa  cclleeaarr  uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  tthhee  eedduuccaattiioonnaall  oobbjjeeccttiivveess  aanndd  tthhee          
                  eevvaalluuaattiioonn  mmeetthhooddss  ttoo  aacchhiieevvee  tthhee  oobbjjeeccttiivveess  

  
        EEDD  1133  CClliinniiccaall  iinnssttrruuccttiioonn  mmuusstt  iinncclluuddee  tthhee  iimmppoorrttaanntt  aassppeeccttss  ooff    

        PPrreevveennttaattiivvee  
        AAccuuttee  
        CChhrroonniicc  
      CCoonnttiinnuuiinngg  
      RReehhaabbiilliittaattiivvee    
      EEnndd--ooff--lliiffee  ccaarree  

  
  EEDD  2211  AAllll  iinnssttrruuccttiioonn  mmuusstt  ssttrreessss  tthhee  nneeeedd  ffoorr  ssttuuddeennttss  ttoo  bbee  ccoonncceerrnneedd  wwiitthh          
                        tthhee  ttoottaall  mmeeddiiccaall  nneeeeddss  ooff  tthheeiirr  ppaattiieennttss  
  
TThhee  CCoommmmiitttteeee  iiss  iinntteerreesstteedd  iinn  sscchhoooollss  uussiinngg  aa  wwiiddee  vvaarriieettyy  ooff  mmeeaassuurreess  ooff  
ssttuuddeenntt  lleeaarrnniinngg,,  iinn  eennccoouurraaggiinngg  sseellff--lleeaarrnniinngg,,  aanndd  iinn  iinnnnoovvaattiivvee  rreesseeaarrcchh  oonn  
eedduuccaattiioonn..  TThhee  CCoommmmiitttteeee  kknnoowwss  tthhaatt  iitt  iiss  iimmppoorrttaanntt  ttoo  hhaavvee  ffoorrmmaattiivvee  
eevvaalluuaattiioonnss  ttoo  gguuiiddee  ssttuuddeennttss  aass  wweellll  aass  ffiinnaall  eevvaalluuaattiioonnss,,  aanndd  tthhaatt  iitt  iiss  oofftteenn  
ddiiffffiiccuulltt  ttoo  ppeerrssuuaaddee  aallll  ffaaccuullttyy  ttoo  ccoommpplleettee  ffoorrmmaattiivvee  eevvaalluuaattiioonnss  iinn  aa  ttiimmeellyy  
mmaannnneerr..    
  
        EEDD  2266  TThhee  sscchhooooll  mmuusstt  eessttaabblliisshh::    

          AA  ssyysstteemm  ttoo  eevvaalluuaattee  ssttuuddeenntt  aacchhiieevveemmeenntt  uussiinngg  aa  vvaarriieettyy  ooff  mmeeaassuurreess      
          ooff  kknnoowwlleeddggee,,  sskkiillllss,,  bbeehhaavviioouurrss  aanndd  aattttiittuuddeess  
        AA  ssyysstteemm  ooff  eevvaalluuaattiioonn  ttoo  ffoosstteerr  sseellff--iinniittiiaatteedd  lleeaarrnniinngg  

  
        EEDD  99  IInn  vviieeww  ooff  tthhee  iinnccrreeaassiinngg  ppaaccee  ooff  ddiissccoovveerryy  ooff  nneeww  kknnoowwlleeddggee  aanndd    
                          tteecchhnnoollooggyy,,  tthhee  LLCCMMEE  eennccoouurraaggeess  eexxppeerriimmeennttaattiioonn  ttoo  iinnccrreeaassee  tthhee    
                          eeffffiicciieennccyy  aanndd  eeffffeeccttiivveenneessss  ooff  mmeeddiiccaall  eedduuccaattiioonn  
  
    EEDD  3300  DDiirreeccttoorrss  ooff  aallll  ccoouurrsseess  aanndd  cclleerrkksshhiippss  mmuusstt  iimmpplleemmeenntt  aa  ssyysstteemm  ooff    
                        ffoorrmmaattiivvee  aanndd  ssuummmmaattiivvee  eevvaalluuaattiioonn  
  
TThhee  hheeaarrtt  ooff  aann  eeffffeeccttiivvee  mmeeddiiccaall  pprrooggrraammmmee  iiss  tthhee  ssyysstteemm  ooff  oovveerrssiigghhtt  
ccoommmmiitttteeeess  tthhaatt  ccoolllleecctt  iinnffoorrmmaattiioonn  aabboouutt  pprrooggrreessss  iinn  aallll  tthhee  aassppeeccttss  ooff  ssttuuddeenntt  



lleeaarrnniinngg,,  ccoollllaattee  tthhee  iinnffoorrmmaattiioonn  aanndd  ttaakkee  aaccttiioonn  wwiitthh  ffrreeqquueenntt  aanndd  rreegguullaarr  ffoollllooww--
uupp  ttoo  iimmpprroovvee  pprrooggrraammmmeess  tthhaatt  nneeeedd  ssttrreennggtthheenniinngg..    
  
      EEDD  3333  AAnn  eeffffeeccttiivvee  cceennttrraall  ccuurrrriiccuulluumm  aauutthhoorriittyy  wwiillll::    

        CCoonnttaaiinn  ffaaccuullttyy  wwiitthh  eexxppeerrttiissee  iinn  ccuurrrriiccuullaarr  ddeessiiggnn,,  ppeeddaaggooggyy  aanndd      
                eevvaalluuaattiioonn  mmeetthhooddss  
        EEvvaalluuaattee  pprrooggrraamm  eeffffeeccttiivveenneessss  bbyy  oouuttccoommeess  aannaallyyssiiss  uussiinngg  nnaattiioonnaall      
                ssttaannddaarrddss  
      MMoonniittoorr  tthhee  ccoonntteenntt  iinn  eeaacchh  ccoouurrssee  aanndd  oommiissssiioonnss  
      RReevviieeww  tthhee  oobbjjeeccttiivveess,,  ppeeddaaggooggyy  aanndd  ssttuuddeenntt  eevvaalluuaattiioonn  ooff  iinnddiivviidduuaall    
              ccoouurrssee  aanndd  cclleerrkksshhiippss  
      DDooccuummeenntt  iinn  tthhee  mmiinnuutteess  ooff  ccoommmmiitttteeee  mmeeeettiinnggss  ttoo  tthhee  ffaaccuullttyy      
              ggoovveerrnnaannccee  ccoommmmiitttteeeess  aanndd  ddeeaannss  tthhaatt  tthheessee  aaccttiivviittiieess  ttooookk  ppllaaccee  aanndd          
              sshhooww  tthhee  ccoommmmiitttteeee’’ss  ffiinnddiinnggss  aanndd  rreeccoommmmeennddaattiioonnss  
  

TThhee  CCoommmmiitttteeee  wwaannttss  ttoo  kknnooww  tthhaatt  eevvaalluuaattiioonnss  ooff  ccoouurrsseess  bbyy  ssttuuddeennttss  lleeaadd  ttoo  
cchhaannggeess  aanndd  iimmpprroovveemmeennttss  wwhheerree  nneeeeddeedd,,  aanndd  tthhaatt  tthheerree  aarree  cclleeaarr  ssttaannddaarrddss  ffoorr  
ffaaccuullttyy  ccoonndduucctt  iinn  rreeggaarrdd  ttoo  ssttuuddeennttss..    
  
        EEDD  4477  SScchhoooollss  mmuusstt  ccoonnssiiddeerr  ssttuuddeenntt  eevvaalluuaattiioonnss  ooff  tthheeiirr  ccoouurrsseess  aanndd  aann      
                              aapppprroopprriiaattee  vvaarriieettyy  ooff  oouuttccoommee  mmeeaassuurreess  
 
      MMSS  3322  EEaacchh  sscchhooooll  mmuusstt  ddeevveelloopp  aanndd  ppuubblliicciissee  tthhee  ssttaannddaarrddss  ooff  ccoonndduucctt  ffoorr    
                            tthhee  tteeaacchheerr--lleeaarrnneerr  rreellaattiioonnsshhiipp  aanndd  ddeevveelloopp  wwrriitttteenn  ssttaannddaarrddss  ffoorr      
                            aaddddrreessssiinngg  vviioollaattiioonn  ooff  tthhoossee  ssttaannddaarrddss  
  

FFaaccuullttyy  
 

TThhee  CCoommmmiitttteeee  wwaannttss  ttoo  bbee  ssuurree  tthhaatt  ffaaccuullttyy  hhaavvee  sskkiillllss  iinn  ccuurrrriiccuulluumm  ddeessiiggnn  aanndd  
eevvaalluuaattiioonn,,  aanndd  tthhaatt  ffaaccuullttyy  ppaarrttiicciippaattee  iinn  ffaaccuullttyy  ddeevveellooppmmeenntt..  
  
            FFAA44  

  FFaaccuullttyy  sshhoouulldd  bbee  aabbllee  ttoo  ddeessiiggnn  tthhee  lleeaarrnniinngg  aaccttiivviittiieess  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  
mmeetthhooddss  ooff  tthheeiirr  ccoouurrsseess  ccoonnssiisstteenntt  wwiitthh  tthhee  sscchhooooll’’ss  oobbjjeeccttiivveess  

  CCoommmmuunniittyy  pphhyyssiicciiaannss  sshhoouulldd  bbee::  
            eeffffeeccttiivvee  tteeaacchheerrss  
            sseerrvvee  aass  rroollee  mmooddeellss  
           pprroovviiddee  iinnssiigghhtt  iinnttoo  ccoonntteemmppoorraarryy  mmeetthhooddss  ooff  pprroovviiddiinngg  ppaattiieenntt  ccaarree 
  TThheerree  sshhoouulldd  bbee  ddooccuummeenntteedd  ccoommpplliiaannccee  ooff  ffaaccuullttyy  iinn  pprrooffeessssiioonnaall  

ddeevveellooppmmeenntt  aaccttiivviittiieess  rreellaatteedd  ttoo  tteeaacchhiinngg  aanndd  eevvaalluuaattiioonn  
  TThheerree  sshhoouulldd  bbee  eevviiddeennccee  tthhaatt  ffaaccuullttyy  mmeemmbbeerrss’’  kknnoowwlleeddggee  ooff  tthheeiirr  

ddiisscciipplliinnee  iiss  ccuurrrreenntt  
  

Blumberg (2003) similarly identifies the main themes in the Liaison Committee 
visit as assessing educational outcomes, deep learning, the acquisition of 



information, evidence-based practice, professional behaviours, communication 
skills and interpersonal skills as a team member. 
 
Dr. Nuno Sousa asked after the presentation what evidence there was that 
accreditation improved the quality of medical education. I undertook a literature 
search and contacted the Director of the Liaison Committee, who e-mailed me 
that the last assessment was by Dr. Kassebaum in 1997, who was the LCME 
Sercretary. The up-to-date information on how accreditations change medical 
schools is presumably in their files, and there is an opportunity for a publication 
for anyone who wishes to summarise the files. The experience of participants in 
the Accreditation Process is that there is a lot of activity for about two years 
before an accreditation visit to make sure that all programmes are up to 
standard. 
                                                       

4. Are there additional qualities Portugal could add to an accreditation 
programme that would make the Portuguese style unique? 

 
Portugal could adopt some or many of the approaches of the Liaison Committee.  
 
Portugal could also consider issues that will become increasingly important over 
the next ten years in how both the public and governments assess the quality of 
medical care. I briefly identify five issues. 
 
11..  EEnnssuurree  tthhee  eennttiirree  mmeeddiiccaall  ssyysstteemm  iiss  ffooccuusseedd  oonn  tthhee  nneeeeddss  ooff  iinnddiivviidduuaall  
ppaattiieennttss  bbyy  tteeaacchhiinngg  ppaattiieenntt--ffooccuusseedd  ccaarree  rraatthheerr  tthhaann  ffooccuussiinngg  eedduuccaattiioonn  oonn  
ddiisseeaasseess  aanndd  tthhee  ccaarreeeerr  ssttrruuccttuurreess  ooff  hheeaalltthh  pprrooffeessssiioonnaallss  
  
EEppsstteeiinn  ((22000022))  rreevviieewweedd  wwaayyss  iinn  wwhhiicchh  pprrooffeessssiioonnaall  ccoonndduucctt  aanndd  ppaatteenntt--cceennttrreedd  
ccaarree  ccoouulldd  bbee  ttaauugghhtt  ttoo  ssttuuddeennttss..  AAmmoonngg  tthhee  ssuuggggeessttiioonnss  aarree  tthhee  uussee  ooff  
ssttaannddaarrddiisseedd  ppaattiieennttss  wwiitthh  pprroobbiinngg  qquueessttiioonnss  bbyy  tthhee  tteeaacchheerr  aabboouutt  tthhee  
uunnddeerrssttaannddiinngg  ooff  tthhee  ccaassee,,  ddeeeepp  rreeaaddiinngg  aabboouutt  tthhee  wwhhoollee  aarreeaa  aafftteerr  tthhee  ccaassee,,  
ffoolllloowweedd  bbyy  mmoorree  qquueessttiioonnss  aabboouutt  tthhee  ssttuuddeenntt’’ss  cclliinniiccaall  rreeaassoonniinngg;;  eexxeerrcciisseess  ttoo  
aasssseessss  tthhee  ssttuuddeennttss  aabbiilliittyy  ttoo  sseeaarrcchh,,  aapppprraaiissee  aanndd  uussee  tthhee  mmeeddiiccaall  lliitteerraattuurree;;  
aasssseessssmmeennttss  ooff  ssttuuddeennttss  bbyy  ppaattiieennttss;;  aanndd  uunnaannnnoouunncceedd  ssttaannddaarrddiisseedd  ppaattiieennttss  
wwhhoo  pprreesseenntt  dduurriinngg  rreegguullaarr  cclliinniiccss..  
  
EEggnneeww  ((22000044))  hhaass  aa  ggoooodd  ffoorrmm  ffoorr  aasssseessssiinngg  hhooww  ppaattiieenntt--cceennttrreedd  aa  ssttuuddeenntt’’ss  
eennccoouunntteerr  wwiitthh  aa  ppaattiieenntt  iiss..  IItt  iinncclluuddeess  bbuuiillddiinngg  rraappppoorrtt,,  ooppeenniinngg  tthhee  ddiissccuussssiioonn  
aanndd  eessttaabblliisshhiinngg  tthhee  ffooccii,,  ggaatthheerriinngg  iinnffoorrmmaattiioonn,,  uunnddeerrssttaannddiinngg  tthhee  ppaattiieenntt’’ss  
ppeerrssppeeccttiivvee,,  sshhaarriinngg  iinnffoorrmmaattiioonn,,  rreeaacchhiinngg  aaggrreeeemmeenntt  aanndd  ccoommmmoonn  ggrroouunndd  oonn  
pprroobblleemmss  aanndd  ppllaannss,,  aanndd  pprroovviiddiinngg  cclloossuurree..  
  
SStteewwaarrtt  ((22000000))  ddeemmoonnssttrraatteedd  tthhaatt  331155  ppaattiieennttss  ooff  ffaammiillyy  pphhyyssiicciiaannss  wwhhoo  rreecceeiivveedd  
ppaattiieenntt--cceennttrreedd  ccaarree  hhaadd  bbeetttteerr  rreeccoovveerryy  ffrroomm  tthheeiirr  ccoommppllaaiinnttss  ((pp  ==  ..0022)),,  bbeetttteerr  
ssccoorreess  oonn  tthhee  mmeennttaall  hheeaalltthh  ddiimmeennssiioonn  ooff  tthhee  SSFF--3366  ttwwoo  mmoonntthhss  llaatteerr  ((pp  ==  ..0055))  



aanndd  tthheeyy  rreecceeiivveedd  ffeewweerr  ddiiaaggnnoossttiicc  rreessttss  ((pp  ==  ..0055))  aanndd  rreeffeerrrraallss  ((pp  ==  ..0011))  iinn  tthhee  
ffoolllloowwiinngg  ttwwoo  mmoonntthhss..  
  
22..  TTeeaacchh  mmeeddiiccaall  ssttuuddeennttss  hhooww  mmeeddiiccaall  eerrrroorrss  oorriiggiinnaattee,,  aanndd  ddeessiiggnn  bbootthh  tthheeiirr  
lleeaarrnniinngg  aanndd  tthhee  mmeeddiiccaall  ssyysstteemm  ttoo  mmiinniimmiissee  mmeeddiiccaall  eerrrroorrss..  
  
TTwwoo  rreecceenntt  CCaannaaddiiaann  ssttuuddiieess  ddeemmoonnssttrraattee  tthhee  ffrreeqquueennccyy  aanndd  ppootteennttiiaall  
sseerriioouussnneessss  ooff  mmeeddiiccaall  eerrrroorrss..  BBaakkeerr  ((22000044))  sshhoowweedd  tthhaatt  aaddvveerrssee  eevveennttss  wweerree  
ddooccuummeenntteedd  iinn  tthhee  cchhaarrttss  ooff  77..55%%  ooff  ppaattiieennttss  aaddmmiitttteedd  ttoo  aa  ssaammppllee  ooff  CCaannaaddiiaann  
hhoossppiittaallss,,  ddeeaatthh  ooccccuurrrreedd  iinn  2200%%  ooff  tthhee  ppaatteennttss  wwiitthh  aaddvveerrssee  eevveennttss,,  aanndd  3377%%  ooff  
tthheessee  eevveennttss  wweerree  pprreevveennttaabbllee..  CCoorrnniisshh  ((22000055))  sshhoowweedd  tthhaatt  5544%%  ooff  115511  ppaattiieennttss  
aaddmmiitttteedd  ttoo  aa  TToorroonnttoo  hhoossppiittaall  hhaadd  aa  mmeeddiiccaattiioonn  ddiissccrreeppaannccyy  ccoommppaarreedd  ttoo  tthheeiirr  
mmeeddiiccaattiioonnss  bbeeffoorree  aaddmmiissssiioonn,,  aanndd  tthhaatt  3399%%  ooff  tthhee  ddiissccrreeppaanncciieess  hhaadd  tthhee  
ppootteennttiiaall  ttoo  ccaauussee  mmooddeerraattee  ttoo  sseevveerree  ddiissccoommffoorrtt  oorr  cclliinniiccaall  ddeetteerriioorraattiioonn..   
  
33..  EEnnssuurree  eevveerryy  hheeaalltthh  pprrooffeessssiioonnaall  hhaass  ddaaiillyy  aacccceessss  ttoo  uuppddaatteedd  cclliinniiccaall  
iinnffoorrmmaattiioonn  tthhrroouugghh  aa  hhaanndd--hheelldd  ccoommppuutteerr..  
  
TThheerree  aarree  aatt  lleeaasstt  ffiivvee  wwiiddeellyy  aavvaaiillaabbllee  cclliinniiccaall  iinnffoorrmmaattiioonn  pprrooggrraammmmeess  ffoorr  hhaanndd--
hheelldd  ccoommppuutteerrss..  FFoorr  eexxaammppllee,,  IInnffoorreettrriieevveerr  ffrroomm  tthhee  UUnniivveerrssiittyy  ooff  MMiicchhiiggaann  hhaass  
tteeaammss  ooff  rreevviieewweerrss  aasssseessssiinngg  tthhee  qquuaalliittyy  aanndd  rreelleevvaannccee  ooff  ppuubblliiccaattiioonnss  aanndd  
sseennddss  ddaaiillyy  aanndd  mmoonntthhllyy  cclliinniiccaall  ssuummmmaarriieess  ooff  kkeeyy  ppuubblliiccaattiioonnss  tthhaatt  ccoouulldd  aaffffeecctt  
hhooww  oonnee  ccaarreess  ffoorr  ppaattiieennttss..  SSoommee  pprrooggrraammmmeess  hhaavvee  aaddvvaannttaaggeess  iinn  sseennddiinngg  ddaaiillyy  
uuppddaatteess  oorr  wwaarrnniinnggss  aabboouutt  nneeww  ddrruugg  iinntteerraaccttiioonnss  oorr  ssiiddee  eeffffeeccttss..  
  
44..  EEnnssuurree  ssttuuddeennttss  aarree  ttaauugghhtt  ttoo  kknnooww  hhooww  ttoo  ttrreeaatt  aallll  ccoommmmoonn  mmeeddiiccaall  pprroobblleemmss  
uunniiffoorrmmllyy  uussiinngg  cclliinniiccaall  pprraaccttiiccee  gguuiiddeelliinneess  
    
Access to updated Clinical Practice Guidelines (CPGs) is free. The Canadians, 
the UK and the Dutch in particular have developed very practical guidelines. 
Despite criticisms that doctors don’t like to use guidelines, they are usually a 
good first summary of the literature that would take one weeks to search the 
literature and critically assess. 
 
Examples of guidelines are:  
  
The United Kingdom Handbook of United Kingdom and European guidelines for 
primary and shared care: http://www.eguidelines.co.uk 
The Netherlands: www.espalda.org/english/cientifica/guias/guiae.asp  
The Canadian Medical Association guidelines www.cma.ca  
The Alberta Medical Association www.albertadoctors.org (or available on a CD if 
you write them – look up their address on the above website) 
The Canadian Society of Obstetricians and Gynecologists www.sogc.org [very 
authoritative guidelines on maternal and fetal medicine] 
The US National Guideline Clearinghouse www.guideline.gov [a wide range from 
all over the world – you have to sort through them] 



 
55..  TTeeaacchh  ssttuuddeennttss  tthhee  lliitteerraattuurree  sseeaarrcchhiinngg  aanndd  aapppprraaiissaall  sskkiillllss  ttoo  aasssseessss  tthhee  
lliitteerraattuurree  aanndd  tthhee  qquuaalliittyy  ooff  gguuiiddeelliinneess..  WWee  ffiinndd  iinn  CCaannaaddaa  tthhaatt  tthhee  ppeerrcceennttaaggee  ooff  
ssttuuddeennttss  eenntteerriinngg  rreessiiddeennccyy  wwiitthh  ssoommee  lliitteerraattuurree  sseeaarrcchhiinngg  sskkiillllss  iiss  iimmpprroovviinngg,,  bbuutt  
iitt  vvaarriieess  aaccccoorrddiinngg  ttoo  tthheeiirr  mmeeddiiccaall  sscchhooooll  ooff  oorriiggiinn,,  aanndd  tthhee  sskkiillll  lleevveell  sshhoouulldd  bbee  
uunniiffoorrmmllyy  hhiigghh..  II  hhaavvee  pprreeppaarreedd  aa  PPoowweerr  PPooiinntt  oonn  lliitteerraattuurree  sseeaarrcchhiinngg,,  wwhhiicchh  iiss  
aavvaaiillaabbllee  aatt  tthhiiss  wweebbssiittee  aatt  tthhee  UUnniivveerrssiittyy  ooff  MMiinnhhoo..  
http://ecs2004.ecsaude.uminho.pt/ecs2004/recursos.html  
AAnnyy  pprroobblleemmss  wwiitthh  aacccceessss,,  pplleeaassee  ccoonnttaacctt  SSrr..  JJoorrggee  FFrreeiittaass  aatt  tthhee  MMeeddiiccaall  
EEdduuccaattiioonn  UUnniitt  [[jjmmffrreeiittaass@@eeccssaauuddee..uummiinnhhoo..pptt]]    
       

5. What could be the next steps? 
 

If the Portuguese medical schools decided to collaborate in assessing the quality 
of accreditation guidelines and their relevance to Portugal they could each take a 
country and correspond with them, perhaps combining a visit with their next 
conference there. You could start with the Liaison Committee on Medical 
Education for the US and Canada which has an excellent website, with 
assessment documents and a reading list at www.lcme.org 
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